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SÍNTESE DE RECLAMAÇÃO: A candidata Ana Paula Monteiro 

efetuou reclamação quanto ao Resultado Preliminar do referido processo de seleção 

ao argumento de que em que pese não ter realizado a prova objetiva seu nome consta 

da listagem do resultado preliminar como se tivesse realizado a prova.  

 

 

 

É o parecer. 

 

Em análise a reclamação apresentada constatou-se que de fato 

em que pese a candidata não ter realizado a prova objetiva e não ter assinado a 

lista de presença da prova, no Resultado Preliminar divulgado consta seu nome 

como se tivesse realizado a prova, com pontuação total de 3,00 pontos, figurando 

na 31º posição para o cargo de agente de serviços gerais. 

 

Após estudo da situação trazida pela candidata, verificou-se 

que o equívoco foi ocasionado por falha no sistema de correção dos cartões e 

identificação dos candidatos. 

 

Assim o sendo, a situação merece ser corrigida atribuindo-se 

a condição de faltante a mencionada candidata e, por consequncia, com pontuação 

zerada. 

 

Para fins de esclarecimento, registra-se que a situação 

exposta, não interfere na lisura do processo de seleção, tratando-se de erro de 

sistema que, embora não desejado eventualmente pode acontecer e, justamente 



 

para situações nesse sentido, existe o prazo de recursos para que os candidatos 

possam verificar possíveis inconsistências e/ou erros e realizar seus reclames.  

 

 

São Miguel do Oeste - SC, 21 de Novembro de 2019. 
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