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Estado de Santa Catarina 

Prefeitura de Mondaí 
Edital de Processo Seletivo nº 001/2019 

___________________________________________________________________ 

 

Caderno de Prova para o cargo de  

AGENTE DE SERVIÇOS GERAIS 
 

TIPO DE PROVA: 03 
 

Leia atentamente as instruções abaixo: 

 

 Deixe sobre a carteira apenas o documento de identificação e a caneta esferográfica de tinta preta ou 

azul, feita de material transparente. 

 Conferir no seu cartão resposta se o tipo de prova destacado, correspondente ao mesmo tipo de prova 

constante no caderno de prova que lhe foi entregue.  

 As provas de cada cargo serão identificadas pelos números 1, 2, 3 e 4 e é de responsabilidade do 

candidato a conferencia do tipo de prova constante no cartão resposta e no caderno de prova.  

 Confira se sua prova é para o cargo ao qual se inscreveu e se a mesma contém 20 questões, numeradas 

de 1 a 20. Caso contrário, informe imediatamente ao fiscal de sala. 

 Não serão aceitas reclamações posteriores por falha de impressão e/ou total de questões. 

 Preencha o Cartão Resposta, com as informações solicitadas. 

 Para cada questão existe apenas uma resposta certa. 

 A resposta certa deve ser marcada no Cartão Resposta. 

 Segue demonstrado a forma correta de preencher o Cartão de Resposta: 

 As marcações duplas, rasuradas ou marcadas diferente do modelo acima, ocasionará a anulação da 

questão.  

 É de responsabilidade do candidato o preenchimento dos dados do Cartão Resposta. 

 A prova terá duração de 03h00min, incluído neste horário, o tempo para o preenchimento do Cartão 

Resposta. 

 A saída da sala só poderá ocorrer após decorridos 30 (trinta) minutos do início das provas.  

 Ao sair da sala, entregue o Cartão Resposta ao fiscal da sala e retire-se imediatamente do local de 

aplicação das provas. 

 Não é permitido o uso do banheiro após entregar seu Cartão Resposta. 

 

BOA PROVA! 

___________________________________________________________________________________________________________________________ 

Rascunho do gabarito: 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 
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Questões de Conhecimento Especifico 
 

01. Agosto foi o mês com maior número de focos de queimadas, desde 2010. Os municípios de São Félix 

do Xingu (PA) e Lábrea (AM) são os mais afetados pelo fogo na Amazônia. As queimadas em florestas 

contribuem para a poluição do ar, pela produção excessiva de qual gás presente na atmosfera? 
Fonte: g1.globo.com/natureza (07/09/2019) 

A) N2O2. 

B) SO2. 

C) CO2. 

D) KO2.  

 

02. Sobre qual assunto se refere a Norma Regulamentadora nº 06 (NR-06)? 

A) Equipamentos de proteção individual. 

B) Ergonomia. 

C) Proteção contra incêndios. 

D) Transporte, movimentação, armazenagem e manuseio de alimentos.  

 

03. “Em que posso ajudar?” é uma frase comumente utilizada em um bom atendimento. O profissional 

que a emprega no seu trabalho demonstra ser: 

A) Acolhedor. 

B) Afetuoso. 

C) Amistoso. 

D) Proativo. 

 

04. A vacinação é uma das principais ações para prevenção de doenças. Assinale a alternativa que 

apresenta a vacina recomendada para adultos (entre 20 e 59 anos de idade), segundo o Ministério da 

Saúde: 

A) Tríplice bacteriana acelular. 

B) Meningocócica D. 

C) Pneumocócica 23 Valente. 

D) Varicela atenuada. 

 

05. O avental de policloreto de vinila (PVC) deve ser utilizado para qual tarefa em uma cozinha?  

A) Preparo de alimentos na fritadeira. 

B) Recebimento de alimentos supergelados. 

C) Transporte de refeições. 

D) Lavagem de utensílios e panelas. 

 

06. Qual a temperatura máxima para o armazenamento de hortifrutigranjeiros, sob refrigeração? 

A) 0°C. 

B) 10°C.  

C) 12°C. 

D) 5°C. 
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07. É fonte alimentar de vitamina hidrossolúvel: 

A) Farinha de milho em flocos. 

B) Açúcar refinado. 

C) Laranja lima. 

D) Óleo de fígado de bacalhau. 

 

08. Assinale a alternativa que apresenta a quantidade máxima de sucos a ser oferecida para crianças de 

um a três anos de idade: 

A) 120ml/dia. 

B) 100ml/dia. 

C) 200ml/dia. 

D) 50ml/dia. 

 

09. Após a limpeza de paredes com revestimento cerâmico, é necessário aplicar solução desinfetante, 

com auxílio de um pano macio. Qual o tipo de movimento a ser empregado para esta aplicação? 

A) Movimentos paralelos da direita para a esquerda. 

B) Movimentos paralelos de cima para baixo.  

C) Movimentos transversais da esquerda para a direita. 

D) Movimentos transversais de baixo para cima. 

 

10. O tempo de decomposição do lixo no meio ambiente pode variar de acordo com o material. Qual o 

material que apresenta maior tempo de decomposição no ambiente? 

A) Plástico. 

B) Metal. 

C) Náilon. 

D) Vidro. 

 

11. Segundo a Pirâmide dos Alimentos, qual o grupo alimentar que deve ser consumido em maior 

número de porções ao longo do dia? 

A) Grupo do Arroz, Pão, Massa, Batata, Mandioca.  

B) Grupo do Legumes e Verduras. 

C) Grupo do Leite, Queijo, Iogurte. 

D) Grupo das Frutas. 

 

12. Método de cocção por calor seco, sem gordura: 

A) Brasear. 

B) Assar. 

C) Saltear. 

D) Frigir. 
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Questões de Língua Portuguesa 
 

INSTRUÇÃO: Leia o texto abaixo para responder as questões nº 13 e nº 14: 

 

 
 

13. Segundo o texto, o vendedor falou que o queijo era mineiro: 

A) Para agradar a patroa. 

B) Para agradar a empregada. 

C) Para vender o último queijo. 

D) Para não perder a venda. 

 

14. O substantivo “queijo” é classificado como: 

A) Substantivo comum. 

B) Substantivo composto. 

C) Substantivo coletivo. 

D) Substantivo derivado. 
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15. Assinale a alternativa em que todas as palavras estejam escritas corretamente: 

A) Adevogado, corrupção, capitalismo. 

B) Averiguar, cachaça, empurrar. 

C) Veraneio, análize, saneamento. 

D) Bexiga, bileteria, opnião. 

 

16. Sobre a acentuação das palavras, é correto afirmar: 

A) O acento diferencial foi abolido de vários pares de palavras. 

B) Todas as proparoxítonas deixaram de ser acentuadas. 

C) Os ditongos abertos “ei” e “oi” são acentuados nas paroxítonas. 

D) Os ditongos “oo” e “ee” são acentuados nas paroxítonas. 

 

17. Analise as frases a seguir: 

I. O atendimento será realizado pelo Dr_ Ramiro; 

II. A mãe pediu com carinho_ Filho, vista a blusa de frio; 

III. Que saudade tenho de você_; 

IV. Por que irá embora tão cedo_. 

Assinale a alternativa que completa correta e respectivamente as lacunas acima: 

A) ( , ); ( : ); ( ? ); ( ! ). 

B) ( ; ); ( – ); ( ! ); ( ? ). 

C) ( . ); ( : ); ( ! ); ( ? ). 

D) ( . ); ( – ); ( . ); ( ? ). 

 

Questões de Conhecimentos Gerais 
 

18. De acordo com a Lei Orgânica do Município de Mondaí/SC, são símbolos do Município, 

representativos de sua cultura e história: 

I. A Bandeira; 

II. O Brasão; 

III. O Hino; 

IV. A Câmara; 

V. O Escudo. 

Dos itens acima: 

A) Apenas os itens I, II, III e V estão corretos. 

B) Apenas os itens I, II, III e IV estão corretos. 

C) Apenas os itens II, III e IV estão corretos. 

D) Apenas os itens I, II e III estão corretos. 

 

19. A maior cidade em extensão territorial de Santa Catarina é: 

A) Itajaí.  

B) Lages. 

C) Blumenau.  

D) Joinville.  
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20. Bolsonaro faz discurso de abertura da Assembleia Geral da ONU em Nova York. Pela tradição, discurso 

de abertura da sessão de debates do encontro é do presidente brasileiro. 
(Fonte adaptada: http://agenciabrasil.ebc.com.br />acesso em 24 de setembro de 2019) 

Com base na notícia acima e utilizando seus conhecimentos sobre o assunto, é correto afirmar que o 

primeiro chefe de Estado do país a discursar no encontro em 1982 foi: 

A) Jânio Quadros.  

B) João Goulart.  

C) Juscelino Kubitschek. 

D) João Figueiredo. 

 

 

 

 

 

 

 


